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INTRODUCCIÓN 
 
 

	
  
Antes de la llegada de las tecnologías de la Web 2.0 se utilizaban páginas 
estáticas programadas en HTML (Hyper Text Markup Language) que no eran 
actualizadas frecuentemente. El éxito de las .com dependía de webs más 
dinámicas (a veces llamadas Web 1.5) donde los sistemas de gestión de 
contenidos servían páginas HTML dinámicas creadas al vuelo desde una 
base de datos actualizada.  
 
El presente trabajo es una investigación del concepto “Web 2.0” que describe 
qué significa, un poco de historia y algunos ejemplos como apoyo para 
comprenderlo mejor. 
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WEB 2.0 
 
La Web 2.0 es la representación de la evolución de las aplicaciones 
tradicionales hacia aplicaciones web enfocadas al usuario final. El Web 2.0 es 
una actitud y no precisamente una tecnología. 
 
Es una etapa que ha definido nuevos proyectos en Internet y está 
preocupándose por brindar mejores soluciones para el usuario final. Muchos 
aseguran que hemos reinventado lo que era el Internet, otros hablan de 
burbujas e inversiones, pero la realidad es que la evolución natural del medio 
realmente ha propuesto cosas más interesantes como lo analizamos 
diariamente en las notas de actualidad. 
 
El término Web 2.0 es un término que se refiere a la evolución reciente del 
World Wide Web, donde su uso general está más orientado a los usuarios y 
no a empresas. Bajo este término, el desarrollo del "web" se centra en 
aplicaciones web que facilitan el compartir información, la interoperabilidad, el 
diseño centrado en el usuario y la colaboración en la World Wide Web. 
Ejemplos de la Web 2.0 son las comunidades web, los servicios web, las 
aplicaciones Web, los servicios de red social, los servicios de alojamiento de 
videos, las wikis, blogs, mashups y folcsonomías. 
 
La Web 2.0 es la transición que se ha dado de aplicaciones tradicionales 
hacia aplicaciones que funcionan a través del web enfocadas al usuario final. 
Se trata de aplicaciones que generen colaboración y de servicios que 
reemplacen las aplicaciones de escritorio. 
 
Y es que cuando el web inició, nos encontrábamos en un entorno estático, 
con páginas en HTML que sufrían pocas actualizaciones y no tenían 
interacción con el usuario. 
 
Web 2.0 se refiere a la transición percibida en Internet desde las webs 
tradicionales a aplicaciones web destinadas a usuarios. Los propulsores de 
este pensamiento esperan que los servicios de la Web 2.0 sustituyan a las 
aplicaciones de escritorio en muchos usos. 
 
Pero para entender de donde viene el término de Web 2.0 tenemos que 
remontarnos al momento en que Dale Dougherty de O’Reilly Media utilizó 
este término en una conferencia en la que compartió una lluvia de ideas junto 
a Craig Cline de MediaLive. En dicho evento se hablaba del renacimiento y 
evolución de la web. 
 
Constantemente estaban surgiendo nuevas aplicaciones y sitios con 
sorprendentes funcionalidades. Y así se dio la pauta para la Web 2.0 
conference que arranca en el 2004 y hoy en día se realiza anualmente en 
San Francisco, con eventos adicionales utilizando la marca en otros países. 
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La Web 2.0 con ejemplos 
 
Podemos comparar servicios web que marcan claramente la evolución hacia 
el Web 2.0 con una nueva forma de hacer las cosas: 
 
Doubleclick –> Google AdSense (Servicios Publicidad) 
Ofoto –> Flickr (Comunidades fotográficas) 
Akamai –> BitTorrent (Distribución de contenidos) 
mp3.com –> Napster (Descargas de música) 
Britannica Online –> Wikipedia (Enciclopedias) 
Sitios personales –> Blogs (Páginas personales) 
Especulación con dominios –> Optimización en motores de búsqueda SEO 
Páginas vistas –> Costo por click 
CMSs –> Wikis (Administradores de contenidos) 
Categorías/Directorios –> Tags 
 
El uso del término de Web 2.0 está de moda, dándole mucho peso a una 
tendencia que ha estado presente desde hace algún tiempo. En Internet las 
especulaciones han sido causantes de grandes burbujas tecnológicas y han 
hecho fracasar a muchos proyectos. Además, nuestros proyectos tienen que 
renovarse y evolucionar. El Web 2.0 no es precisamente una tecnología, sino 
es la actitud con la que debemos trabajar para desarrollar en Internet. Tal vez 
allí está la reflexión más importante del Web 2.0 
 
Este mapa agrupa de forma visual los principales conceptos que 
habitualmente se relacionan con la Web 2.0, junto con una breve explicación.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



	
   5	
  

 

Comparación con la Web Semántica 

En ocasiones se ha relacionado el término Web 2.0 con el de Web 
semántica. Sin embargo ambos conceptos, corresponden más bien a estados 
evolutivos de la web, y la Web semántica correspondería en realidad a una 
evolución posterior, a la Web 3.0 o web inteligente. La combinación de 
sistemas de redes sociales como Facebook, Twitter, FOAF y XFN, con el 
desarrollo de etiquetas (o tags), que en su uso social derivan en 
folcsonomías, así como el plasmado de todas estas tendencias a través de 
blogs y wikis, confieren a la Web 2.0 un aire semántico sin serlo realmente. 
Sin embargo, en el sentido más estricto para hablar de Web semántica, se 
requiere el uso de estándares de metadatos como Dublin Core y en su forma 
más elaborada de ontologías y no de folcsonomías. De momento, el uso de 
ontologías como mecanismo para estructurar la información en los programas 
de blogs es anecdótico y solo se aprecia de manera incipiente en algunos 
wikis. 

Existe una diferencia fundamental entre ambas versiones de web (2.0 y 
semántica) y es el tipo de participante y las herramientas que se utilizan. La 
2.0 tiene como principal protagonista al usuario humano que escribe artículos 
en su blog o colabora en un wiki. El requisito es que además de publicar en 
HTML emita parte de sus aportaciones en diversos formatos para compartir 
esta información como son los RSS, ATOM, etc. mediante la utilización de 
lenguajes estándares como el XML. La Web semántica, sin embargo, está 
orientada hacia el protagonismo de procesadores de información que 
entiendan de lógica descriptiva en diversos lenguajes más elaborados de 
metadatos como SPARQL, POWDER u OWL que permiten describir los 
contenidos y la información presente en la web, concebida para que las 
máquinas "entiendan" a las personas y procesen de una forma eficiente la 
avalancha de información publicada en la Web. 

Web 1.0 Web 2.0 

DoubleClick AdSense 

Ofoto Flickr 

Terratv YouTube 

Akamai BitTorrent 
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mp3.com Napster 

Enciclopedia Británica Wikipedia 

webs personales blogging 

especulación de nombres de 
dominios 

optimización de los motores de 
búsqueda 

páginas vistas coste por clic 

screen scraping servicios web 

Publicación participación 

sistema de gestión de contenidos wiki 

hotmail facebook 

directorios (taxonomía) etiquetas (folcsonomía) 

stickiness redifusión 

 

Servicios asociados 

Para compartir en la Web 2.0 se utilizan una serie de herramientas, entre las 
que se pueden destacar: 

• Blogs: La blogosfera es el conjunto de blogs que hay en internet. Un 
blog es un espacio web personal en el que su autor (puede haber 
varios autores autorizados) puede escribir cronológicamente artículos, 
noticias (con imágenes y enlaces), pero además es un espacio 
colaborativo donde los lectores también pueden escribir sus 
comentarios a cada uno de los artículos (entradas/post) que ha 
realizado el autor.  
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• Wikis: En hawaiano "wikiwiki " significa: rápido, informal. Una wiki es 
un espacio web corporativo, organizado mediante una estructura 
hipertextual de páginas (referenciadas en un menú lateral), donde 
varias personas autorizadas elaboran contenidos de manera 
asíncrona. Basta pulsar el botón "editar" para acceder a los contenidos 
y modificarlos. Suelen mantener un archivo histórico de las versiones 
anteriores y facilitan la realización de copias de seguridad de los 
contenidos. Hay diversos servidores de wiki gratuitos. 

  

• Entornos para compartir recursos: Todos estos entornos nos permiten 
almacenar recursos en Internet, compartirlos y visualizarlos cuando 
nos convenga desde Internet. Constituyen una inmensa fuente de 
recursos y lugares donde publicar materiales para su difusión mundial.  

o Documentos: podemos subir nuestros documentos y 
compartirlos, embebiéndolos en un Blog o Wiki, enviándolos por 
correo.  

o Videos: Al igual que los Documentos, anteriormente 
mencionados, se pueden "embeber" un video tomado de algún 
repositorio que lo permita, tal como YouTube.  

o Presentaciones  
o Fotos  
o Plataformas educativas  
o Aulas virtuales (síncronas)  
o Redes Sociales. 
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CONCLUSIONES 
 

- La web 2.0 es una web social porque la base de la misma es el usario. 
 

- Sin los usuarios no podría existir un sistema con este en donde se 
puede compartir todo tipo de información, desde videos o imágenes a 
presentaciones o archivos de texto. 

 
- Los mayores exponentes de la web 2.0 son los blogs y las wikis. 

 
- Los blogs (o bitácoras) son espacios en donde uno puede poner la 

información que uno desee, y sus visitantes pueden dar más ideas, 
más información o una opinión mediante los comentarios. 

 
- Las wikis son páginas en la que se puede editar la información ya 

disponible en una página, o crear una nueva página con un tema no 
existente, y al final, entre todo los usuarios tratar de completarla lo más 
posible. 
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